


§ Guy le Boterf : "La compétence est la mobilisation ou l'activation de 
plusieurs savoirs, dans une situation et un contexte donnés".

§ G.Vergnaud : « ce qui fait la différence :
§ Est plus compétent celui qui sait faire quelque chose qu'il ne savait pas faire 

(perspective développementale) ou que d'autres ne savent pas faire 
(perspective différentielle) ;

§ Est plus compétent celui qui s'y prend d'une manière plus fiable, plus 
économique, plus générale, plus élégante, mieux compatible avec le travail 
des autres...;

§ Est plus compétent celui qui dispose d'une plus grande variété de 
procédures pour traiter une classe de situations, en fonction des valeurs 
particulières prises par les variables de situation.

§ Est plus compétent celui qui est moins démuni devant une situation 
nouvelle, jamais rencontrée auparavant.»





§ Un verbe d’action à l’infinitif + un complément d’objet + un contexte

§ Rédiger puis se demander s’il y a bien :
§ Au moins un savoir, 
§ Au moins un savoir-faire,
§ Au moins un savoir-être.

§ Taxonomie de Bloom

§ Exemples : 
§ Présenter des modèles de compétences, 
§ Faire rédiger des compétences, 

§ Contre-exemples : 
§ Savoir ce qu’est une compétence (savoir), 
§ Être diplomate (savoir-être)





§ Compétences transversales : non spécifiques, utilisables dans la plupart 
des contextes (bureautique, communication…), 

§ Compétences transférables : compétence présentée, expliquée et 
testée par un possesseur à un futur possesseur,

§ Compétence globale : compétence acquise et/ou utilisée par le groupe

§ Evolution de la compétence :
§ Croit et se développe avec son utilisation et la diversification des conditions, 
§ Décroit, voire disparait si elle n’est pas utilisée. 
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§ Hard skills : compétences techniques requises pour un poste, qui s’apprennent à 
l’école, s’acquièrent en formation ou au fur et à mesure des différentes expériences 
professionnelles. Facilement identifiables et mesurables, les hard skills étaient 
jusqu’à peu les principales compétences évaluées par les recruteurs en entretien 
d’embauche. Et celles les plus valorisées sur le CV.

§ Soft skills : savoir-être permettant de bien s’intégrer dans l’entreprise et de favoriser 
l’évolution collective. Plus difficilement mesurables, les soft skills intègrent le 
caractère, le comportement en collectivité, la flexibilité, l’esprit critique d’une 
personne. Elles reposent sur l’intelligence relationnelle et émotionnelle. Récemment 
valorisées, ces nouvelles formes d’intelligence disposent aujourd’hui de leur propre 
indicateur de mesure : le quotient émotionnel (QE), qui devient complémentaire au 
quotient intellectuel (QI) pour évaluer la pertinence d’un candidat sur un poste.

§ Mad skills : Les « compétences folles », aussi désignées comme les « compétences 
loisirs », sont les aptitudes que l’on peut déduire de la pratique d’un sport ou d’un 
hobby, et pouvant avoir une forte valeur ajoutée dans le cadre du travail.

§ Valoriser ces 3 types de compétences : la première rassurera, la seconde prouvera 
votre capacité à vous intégrer, et la troisième indiquera à l’entreprise que vous êtes 
capable l’emmener au-delà des sentiers battus.



§ Avec les savoirs, savoir-faire, savoir-être

§ Avec les activités

§ Avec les qualités requises

§ https://fr.wikipedia.org/wiki/Principe_de_Peter : tout le monde finit en 
tant qu’incompétent sur son poste

§ https://fr.wikipedia.org/wiki/Plafond_de_verre : atteinte d’un plafond 
infranchissable par discrimination

§ https://fr.wikipedia.org/wiki/Loi_de_Murphy : Tout ce qui est 
susceptible d'aller mal ira mal 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Principe_de_Peter
https://fr.wikipedia.org/wiki/Plafond_de_verre
https://fr.wikipedia.org/wiki/Loi_de_Murphy


https://candidat.pole-emploi.fr/marche-du-travail/fichemetierrome?codeRome=K2111
https://www.pole-emploi.org/opendata/repertoire-operationnel-des-meti.html?type=article

https://candidat.pole-emploi.fr/marche-du-travail/fichemetierrome?codeRome=K2111


https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/ressources-humaines/responsable-de-formation.html#competences



Le Donjon de Naheulbeuk : L'Amulette du Désordre


